
+ de 450 collectivités déjà inscrites 
depuis son lancement en août 2022

Pilotez votre dispositif de 
collecte en temps réel sur le 
Guide du tri de Citeo.

Sensibilisez vos habitants !
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Portail Guide du tri, nos partis-pris

1. Garantir l’efficience et la performance du Guide du tri de Citeo sur tout le territoire 
national :
 Centraliser, automatiser, sécuriser, assurer la qualité des données transmises aux usagés sur 

tout le territoire français.
 Intégrer de nouveaux types de points de collecte (Autres eco-organismes volontaires - A venir)

2.  Coconstruire avec les Collectivités
 Développer la com de proximité autour de ce service

>> Kit promo Guide du tri
 Tester et expérimenter en continu sur des besoins, attentes spécifiques liés à des dispositifs de 

collecte ou à des enjeux de sensibilisation
>> Sondages et Bêta-tests ponctuels sur la base du volontariat.

 Partager les statistiques d’audience et d’usage du service (ROI commun)
>> Rapports émis sur votre territoire et au niveau national (A venir)

>> INFINE <<
Mettre à disposition des Français un service national gratuit, fiable, performant et précis 
centré sur la connaissance des règles de tri, au service de la progression du geste de tri 
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Portail Guide du tri, fonctionnalités principales

Pour suivre et évaluer votre dispositif sur le Guide du tri

• Liste des communes dont les points de collecte ne sont pas 
encore cartographiés sur votre territoire.

• Pourcentage de communes dont les points de collecte sont 
cartographiés dans votre région et au niveau national (Carte de 
France)

• Statistiques sur les contributions des citoyens reçues via 
l’appli Guide du tri (Demandes d’ajout de point de collecte et 
problèmes signalés sur des points de collecte)

• Statistiques du service Guide du tri (App et Module web) : 
Audience et recherches effectuées par les usagés sur votre territoire 
et au niveau national (En construction)

Pour sensibiliser vos habitants

• Accès à un Kit promo de l’appli Guide du tri et possibilité de 
télécharger le guide d’implémentation du module web pour 
l’intégrer sur votre site.

Un tableau de bord dédié 
et personnalisé pour 
chaque collectivité
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Un espace dédié pour 
cartographier et gérer les 
points de collecte

Pour cartographier vos points de collecte sur le 
Guide du tri de Citeo

• Fonctionnalités d’ajouts ou de suppression des points de 
collecte en masse ou manuellement sur la carte.

• Gestion des points de collecte erronés (erreurs de 
données GPS, Flux)

• Validation des contributions des citoyens

Pour faciliter la gestion de votre dispositif et 
analyser les problèmes rencontrés

• Gestion des problèmes signalés par les citoyens sur les 
points de collecte

Portail Guide du tri, fonctionnalités principales
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Un Webinar disponible en replay ainsi qu’un tutoriel sur le Portail.

+ Une boîte mail support pour vous accompagner au quotidien  
en plus de votre interlocuteur Citeo habituel 

support@guidedutri.fr

Portail Guide du tri

Demandez vite une démo et la création de votre compte.
C’est simple, rapide et gratuit !
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50 boulevard Haussmann
75009 Paris

01 81 69 06 00
contact@citeo.com

Téléchargez l’appli 
Guide du tri !

Guide du tri
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